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Is bu Cerez Politikas1 (“Politika”), internet sayfamizi ziyaret eden kisilerin, ¢erez kullanimina iliskin
olarak 6698 say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca veri sorumlusu olan olan
Avrupa Otoyolu Yatirim ve Isletme A.S. (“SIRKET”) tarafindan gerezlerin toplanma sekilleri,

Kisisel Veri isleme faaliyetlerinin amaclari ve hukuki nedenleri, kisisel veriler aktariliyorsa buna
iligkin esaslar ve veri sahibi olarak haklariniz konularinda seffaf bir sekilde sizleri bilgilendirmek ve

aydinlatmak amaciyla hazirlanmistir.

SIRKET, bu Politika hiikiimlerini diledigi zaman sair yerlerde yayimlamak suretiyle giincelleyebilir
ve degistirebilir. SIRKET in yaptig1 giincelleme ve degisiklikler yayimlandig: tarihten itibaren gegerli

olacaktir.

1. TANIMLAR ve KISALTMALAR

Isbu Politika’da gecen;

Cerez (Cookie)

Ziyaret edilen internet siteleri tarafindan tarayicilar araciligiyla
cihaziniza veya ag sunucusuna depolanan kiuguk metin dosyalarini,

Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tarlt bilgiyi,

Kisisel Verilerin islenmesi

Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi

veriler Uzerinde gerceklestirilen her tarld iglemi,

ilgili Kisi

Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

KVKK

7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’'de yayinlanarak yUrdrlige
giren 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

internet Sitesi

https://www.avrupaotoyolisletmesi.com web sitesini,

Veri Sorumlusu

Kisisel Verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan

gercek veya tuzel kisiyi, ifade eder.
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2. INTERNET ORTAMINDA KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACI

Internet sitemiz ziyaret edildiginde cerezler (cookie) ziyaretcilerin web sitesini nasil kullandigini tespiti
etmek, web sitesi giivenligini arttirmak, kullanicilara verilen web hizmetlerinin gelistirilmesini
saglamak, internet sitesinin islevselligini ve performansini arttirmak yoluyla sizlere sunulan hizmetleri
gelistirmek, internet sitesinin, hukuki ve ticari giivenliginin teminini saglamak, internet erigsimlerine ait
log kayitlarmi tutmak (5651 sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca
kayit altina alinmakta ve talep edilmesi halinde adli ve/veya idari merci/kurum/kuruluslarla
paylasilmaktadir.) amaglariyla tutulmaktadir.

3. KiSISEL VERi TOPLAMANIN YONTEMi VE HUKUKi SEBEBI

Kisisel Verileriniz, internet sitemizi ziyaretiniz kapsaminda ¢erezlerin elektronik ortamda toplanmasi
vasitastyla KVKK tarafindan 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak, ilgili kisinin temel hak ve
ozgiurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmasi ve veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmast
hukuki sebeplerine dayali olarak islenmektedir.

4. INTERNET ORTAMINDA ALINAN VERILERIN iSLENMESi SONUCUNDA ELDE
EDILEN VERILERIN KIMLERE AKTARILDIGI

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yetkili kisilerinin erisimi bulunmaktadir.
Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen bilgilere, kanunlarda belirtilen usul ve esaslar
dogrultusunda, yargi organlariyla, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslarla ve yurticinde hizmet
alinan tiglincii kisi hizmet saglayicilar ile sekizinci maddede belirtilen gerezler paylasilmaktadir.

5. VERIi GUVENLIiGININ SAGLAMASI VE MUHAFAZA SURESI

SIRKET, KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak; kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmemesini, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmemesini ve kisisel verilerin muhafazasini
saglamak, amaclartyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri
almay1, gerekli denetimleri yaptirmay1 taahhiit eder.

Internet sitesi aracilif: ile elde edilen kisisel veriler Sirket tarafindan 7. maddede belirtilen siireler
zarfinda saklanmaktadir.
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6. CEREZLERIN SINIFLANDIRILMASI
6.1. SAKLANDIGI SURE BAKIMINDAN CEREZLER:
A. KALICI CEREZLER : Kalici cerezler Internet Sitesinin islevselligini artirmak,

ziyaretcilerimize daha hizli ve iyi bir hizmet sunmak amaciyla kullanilan gerez tiirleridir.

Bu tiir ¢erezler tercihlerinizi hatirlamak i¢in kullanilir ve tarayicilar vasitasiyla cihazinizda
depolanir.

Kalic1 gerezlerin bazi tiirleri; Internet Sitesini kullanim amacimiz gibi hususlar géz &niinde
bulundurarak sizlere 6zel oneriler sunulmasi i¢in kullanilabilmektedir.

B. OTURUM CEREZLERI: Bu cerezler kullanicimin ziyaretini oturumlara ayirmak igin
kullanilir ve kullanicidan veri toplamaz. Cerez, kullanici ziyaret etti§i web sayfasini
kapattiginda veya belli bir siire pasif kaldiginda silinir.

Oturum Cerezlerinin kullanilmasinin temel amaci; ziyaretiniz siliresince internet sitesinin
diizgiin bir bigcimde ¢alismasini saglamaktir.

6.2. KULLANIM BAKIMINDAN CEREZLER:

Bu cerezler Kkisisel bilgilerimi toplar m /
kimligimi tamimlayabilir mi?

Cerez Tiirii Ne ise yarar?

Zorunlu Cerezler

Zorunlu Cerezler internet sitesinin diizgiin
bir sekilde ¢alisabilmesi igin gereklidir.

Sitede faaliyet géstermenizi ve sitenin
sundugu ozelliklerden faydalanabilmeniz
i¢in kullanilmasi zorunludur.

Ayni1 oturum igerisinde bir sayfaya geri
doniildiigiinde dnceki eylemleri hatirlama
zorunlu ¢erezlerin kullanimina 6rnek olarak
verilebilir.

Zorunlu ¢erezlerin kimlik bilgilerini
toplayabilme 6zelligi bulunmamaktadir.

Zorunlu Cerezlerin kullaniminin kabul
edilmemesi durumunda sitenin énemli bir
kisminin kullanilmasinda ve site kullanim
performansinda sorun yasayabilirsiniz.

Performans
Cerezleri

Performans Cerezleri; ziyaret edilen alanlar,
sitede gegirilen zaman ve karsilasilan
sorunlar gibi alanlarda bilgiler saglayarak

Performans Cerezlerinin kimlik bilgilerine
erisimi bulunmamaktadir.
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¢

ziyaretcilerin sitemizle girdigi etkilesimin
analizinde yardimci olurlar. Performans Cerezlerinin elde ettigi tiim veriler
isimsiz bir sekilde alinarak bir araya getirilir.

Performans Cerezlerinin kullanimi sitenin
performansinin iyilestirilebilmesi igin

gereklidir.
islevsellik Islevsellik Cerezleri, kisisellestirilmis islevsellik Cerezleri; siteye iiye olundugu
¢evrimigi deneyim i¢in “kullanict adi, takdirde kullanilacak profil resmi ve kullanici
kullandiginiz dil, sayfa diizeni ayarlar1” gibi | adi gibi kimlik tanimlama unsurlarini iceren
Cerezleri site kullanim tercihlerinizi hatirlanmasi kisisel verilere erisebilir.

amaciyla kullanilir.

Islevsellik Cerezlerinin kullanilmasina izin
verilmedigi takdirde internet sitesinin
performansi etkilenebilir ve bazi igeriklere
erisiminiz engellenebilir.

7. TARAFIMIZCA iSLENEN KIiSiSEL VERILER VE KULLANDIGIMIZ CEREZLERIN
SINIFLANDIRILMASI

Internet sitesi iizerinden 2. maddede sayilan kisisel veri toplama yontemleri dogrultusunda SIRKET ile
paylastiginiz kisisel verilerinizin neler oldugu asagida kategorilendirilmistir:

Ce:'ez .Cer?z Cerezin Amaci Cerez Siiresi
Saglayici Ismi

Performans Cerezleri

Google _0a Cogu durumda, bu gerez web sitesini ziyaret eden tekil 2 yil
Analytics kullanicilar1 belirlemek i¢in kullanilmakta olup her

sayfa goriintiilendiginde giincellenmektedir. Ayrica, bu
cerez Google Analytics’in ekstra bir giivenlik 6nlemi
olarak bir ¢erezin gegerliligini ve erisilebilirligini
saglamak icin kullandig tekil ID’yle birlikte sunulur.
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8. CEREZ KULLANIMININ ENGELLENMESI:

Internet sitemizi ziyaret etmeniz halinde ve/veya mobil uygulamamizi kullanmaniz durumunda
karsiniza ¢ikacak olan g¢erez bandi vasitasiyla g¢esitli kategorilerde yer alan ¢erezlerin kullanimim
engelleyebilirsiniz. Ayn1 zamanda ilgili kisiler, tarayici ayarlarini degistirerek cerez kullanimi
tercihlerini kisisellestirme hakkina sahiptir. Kullanilan tarayiciya bagl olarak; kullanicilar, tarayici
ayarlar1 lizerinden ¢erezlere iligkin tercihlerini degistirebilirler.

Tarayicinin sunmus oldugu secenekler dahilinde; veri sahiplerinin ¢erez kullanimini engelleme, ¢erez
kullanilmadan 6nce uyar1 almay1 tercih etme, cerezleri devre dis1 birakma yahut silme imkanlari
bulunmaktadir.

Asagida yer alan linkler aracilig1 ile tarayicinizin ayarlarini degistirerek ¢erezlere iliskin tercihlerinizi
kisisellestirme imkanina sahipsiniz.

Adobe Analytics http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookiesettings-on-browser
Google Adwords https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

Google Analytics https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Google Chrome http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

Internet Explorer https://support.microsoft.com/en-us/help/17442 /windows-internet-explorerdelete-manage-cookies
MozillaFirefox http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Cerez ayarlarinin degistirilmesi ve kisisellestirmesi kullanilan cihaza gore degisiklik arz
edebileceginden erisim saglanan her bir cihaz i¢in Cerez Politikas1 degisikliklerinin ayr1 ayr1 yapilmasi
gerekebilir.

Cerez kullanimi 6nlemek i¢in tarayicimizdaki “cerez kullanim 6zelligini” devre dis1 birakmanmz
ve bu web sitesiyle iliskilendirilen kaydedilmis ¢erezleri silmeniz gerekecektir.

9. KiSISEL VERILERINiZiN GUVENLIGI

Sirket; ziyaretgilerin ve verisi islenen 3. kisilerin bilgilerinin giivenligine biiyiik 6nem vermekte ve
bunu saglamak adina en ileri teknolojiye sahip araclarla ¢aligmaktadir. Sitemizin giivenligini saglamak
amaci ile giivenli ortamlarda her tiirlii fiziksel, elektronik ve yonetimsel dnlem alinmistir. Tiim bilgiler
yurti¢inde yer alan giivenli sunucularda saklanmakta ve yedeklenmektedir.

Kisisel veriler ve veri koruma kanunlar1 hakkindaki farkindaligini artirmak amaciyla mahremiyet ve
bilgi glivenligi e-egitimleri saglanir. Bilgi giivenligi ile ilgili sorumluklar yazili olarak taahhiit altina


http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookiesettings-on-browser
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorerdelete-manage-cookies
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR
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aliir. Politika ve prosediirlere uygunsuzluklar tespit edilirse disiplin siire¢leri isletilir. Veri sizintilarini
tespit etmek amacli altyapr sistemleri bulunmaktadir. Uygulama ve servis seviyesinde verilerin
giivenligi sifreli protokol kullanimi, giivenlik duvarlar1 ve erisim kontrol mekanizmalar ile saglanir.
Veriler siniflandirilarak etiketlenir. Dis ve ¢evresel tehditlere kars1 koruma saglanacak sekilde fiziksel
giivenlik Onlemleri alinmustir. Bilgi sistemlerinde yapilan degisiklikler kayit altina alinir. Veri
kayiplarina kars1 veri yedekleme politikas1 ¢ergevesinde kisisel veriler yedeklenir. Bilgi sistemleri
diizenli olarak giivenlik zafiyet taramalarina tabi tutularak, tespit edilen zafiyetler giderilir.

Sirket; bilgi giivenligi hususunda calisanlarinin ve anlagmali oldugu tiim kurum ve kuruluslarin gerekli
hassasiyeti tasimalar1 ve yeterli farkindaliga sahip olmalari i¢in gerekli tiim 6nlemleri almaktadir.

10. ILGILi KiSiNIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

KVKK ve ilgili mevzuat kapsamda Ilgili Kisiler;

o Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ligiincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ii¢ilincii
kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

KVKK’nin 13. maddesinin 1. fikras1 geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili
talebinizi, yazili olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle
Sirketimize iletebilirsiniz. Sirket olarak, yiiriirliikteki mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerimiz
sakli kalmak kaydiyla, sahip oldugunuz bu haklari istediginiz her zaman ve en uygun sekilde
kullanabileceginizi taahhiit ederiz.



